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Kata Pengantar

Selamat datang di dokumen manual penggunaan aplikasi Undian.
Dokumen ini akan memberikan panduan sebagai sumber informasi
utama untuk membantu Anda memanfaatkan aplikasi kami dengan
optimal. Dokumen ini dirancang untuk memberikan penjelasan yang
jelas dan komprehensif tentang cara menggunakan aplikasi, mulai dari
persiapan pelaksanaan undian hingga melakukan pelaksanaan undian itu
sendiri.

Dokumen ini adalah panduan lengkap yang bertujuan untuk
memberikan pemahaman mendalam tentang aplikasi undian. Susunan
User Manual ini disiapkan dengan struktur yang sistematis dan
komprehensif agar Anda dapat dengan mudah menemukan informasi
yang Anda butuhkan, baik itu saat pertama kali menyiapkan aplikasi atau
saat Anda ingin mengeksplorasi fitur-fitur lanjutan.

Apa yang Akan Anda Temukan dalam Dokumen Ini
Pengaturan Awal1.

Panduan ini mencakup langkah-langkah rinci untuk mengatur
aplikasi. Kami akan menjelaskan dengan jelas setiap tahap proses,
dengan panduan ini, Anda akan dapat memastikan bahwa aplikasi
berjalan dengan optimal.

Fitur Utama2.
Kami akan membahas fitur-fitur inti aplikasi secara mendalam.
Setiap fitur dijelaskan dengan langkah-langkah praktis, termasuk
cara menggunakannya untuk mencapai hasil yang diinginkan. Baik
itu mengatur undian, mengelola peserta, atau menganalisis hasil,
panduan ini akan memberikan instruksi terperinci dan contoh
penggunaan untuk membantu Anda memahami dan
memanfaatkan semua kemampuan aplikasi.

FAQ3.
Kami memahami bahwa terkadang Anda mungkin menghadapi
masalah atau kebingungan saat menggunakan aplikasi. Untuk itu,
kami telah menyertakan bagian pemecahan masalah dan FAQ
yang dirancang untuk membantu Anda mengatasi berbagai
masalah umum yang mungkin terjadi. 

Kami berharap panduan ini bermanfaat dan membantu Anda dalam
setiap langkah penggunaan aplikasi. Terima kasih atas kepercayaan Anda
pada aplikasi kami. Selamat menggunakan dan semoga pengalaman Anda
menyenangkan!



Pengaturan Awal

Identitas Aplikasi Undian Mimika:1.

URL Peserta: https://mimika.nata.ida.

URL Operator: https://mimika.nata.id/mimika-backofficeb.

Operator Management:c.

User: i.

Password: ii.

Tampilan Aplikasi terdiri dari:2.

Tampilan Peserta Undiana.

Homepagei.

Halaman Pengisian Formulirii.

Halaman Syarat dan Ketentuaniii.

Tampilan eMail notifikasi undianiv.

Tampilan Whatsapp notifikasi undianv.

Tampilan Operator Aplikasib.

Dashboard Overviewi.

Eksport dataii.

Pengelolaan Konten Home Pageiii.

Pengelolaan Categoryiv.

Pengelolaan Hadiahv.

Pengelolaan Periode Undianvi.

Informasi Peserta Undianvii.

Pengelolaan Userviii.

Pengelolaan kegiatan pelaksanaan Undianix.



Tampilan Aplikasi Peserta Undian1.

Homepagea.

URL: https://mimika.nata.idb.

Tampilan:c.

Fitur Utama Aplikasi
Peserta Undian



2. Rincian Konten yang terdiri dari:

a. Banner

b. Informasi Tentang Undian

c. Informasi Hadiah

d. Daftar Merchant (Objek Pajak) dan Syarat Ket

 

e. Syarat dan Ketentuan:

f. Tampilan Whatsapp Notifikasi Undian



g. Tampilan eMail Notifikasi Undian



Tampilan Aplikasi Operator Undian1.

Homepagea.

URL: https://mimika.nata.id/mimika-backofficeb.

Tampilan:c.

   2. Tampilan Aplikasi Operator Undian

a. Home Page; 

   

    Terdapat beberapa menu di dalam pengelolaan Home Page yakni:

       - Hero Section

       - About Section

       - How to Participate

       - SEO

       - Terms & Condition

Fitur Utama Aplikasi
Operator Undian



b. Export Data

    Terdapat informasi mengenai periode dan detail peserta undian  

     yang tersajikan pada file excel seperti pada gambaran di bawah ini.

         dimungkinkan untuk memilih periode yang tersaji sesuai dengan 

         aktifitas undian yang telah disetting sebelumnya.

        Muncul informasi mengenai detail peserta undian pada file yang 

        telah di export dan dilakukan download ke excel.

c. Category

    Terdapat informasi mengenai periode dan detail peserta undian  

     yang tersajikan pada file excel seperti pada gambaran di bawah ini.

Ini merupakan informasi kategori segment wajib pajak yang

mendapatkan fasilitas untuk mengikuti program undian kepada

masyarakat. Dapat ditambahkan pada menu buat dan diisikan

informasi yang dibutuhkan.



c. Prize

    Terdapat informasi mengenai periode dan detail peserta undian  

     yang tersajikan pada file excel seperti pada gambaran di bawah ini.

Pada halaman pembuatan hadian (prize) dapat dilakukan

pemilihan masa periode undian kemudian nama hadiah beserta

gambar yang akan dipilih untuk mewakili hadiah tersebut.



d. Period

    Pengelolaan periode undian dengan memilih masa waktu bulan dan 

    tahun pelaksanaan kegiatan undian.

Setelah memilih menu “buat” akan muncul pilihan menu seperti

pada tampilan di atas dan dapat dilakukan masa periode kegiatan

undian yang diinginkan.



d. Submission

    Informasi peserta undian yang telah mengirimkan data transaksi 

    pembelian pada merchant.

Terdapat informasi diantaranya:

Tanggal pengumpulan

User name atau nama peserta

Alamat email

Kode Undian

Bukti nota

Lokasi Merchant

Nilai transaksi



1

e. Pelaksanaan Undian

    Kegiatan pelaksanaan undian dapat dipilih pada menu titik tiga dan 

    muncul pilihan “Go to Undian” seperti gambar di bawah ini.

2 3

4 5

Terdapat kurang lebih 5 langkah untuk melaksanakan undian

mulai dari pemilihan periode, pemilihan hadiah yang akan

diundi, hingga keluar nomor undian dan pemenangnya. Pada

langkah ke-5 terdapat menu undi ulang jika dibutuhkan atau jika

pemenang tidak kunjung melaporkan.



f. Pengelolaan Objek Pajak

    Merchant atau objek pajak yang diikutsertakan dalam program perlu 

    dikelola dahulu dan dimasukkan dalam list agar dapat muncul ketika 

    program undian dilaksanakan.

Data merchant dapat ditambahkan secara manual maupun

ditambahkan melalui file CSV. Informasi yang dapat diketahui

dari menu ini adalah:

Informasi jumlah merchant yang terdaftar

Kategori merchant

Nilai undian dari setiap merchant

Total nilai transaksi atas kegiatan undian



g. Pengelolaan Admin Aplikasi

    Menu ini digunakan agar pengelolaan kegiatan undian dapat 

    dikontrol sesuai dengan PIC yang telah ditentukan. Masing-masing   

    peran (role) memiliki batasannya sesuai dengan kebutuhan 

    pengelolaan aplikasi tersebut.

Terdapat 3 (tiga) level atas user management di aplikasi

Super Admin1.

Operator2.

Participant3.

Atas tiga peran di atas terdapat level pengelolaan aplikasi dengan

tingkatan yang berbeda, diantaranya mulai dari pengelolaan

pemenang undian hingga hanya view saja dari aplikasi yang

dijalankan. PIC yang ditunjuk untuk menjadi user tersebut

ditentukan oleh pihak Bapenda, tetapi disarankan untuk masing-

masing 1 orang agar tidak terjadi human error dan mudah dalam

audit trail kedepannya.



Terima
Kasih
Aplikasi Undian
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