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1. PENDAHULUAN 

1.1. Deskripsi Aplikasi 

Aplikasi Piutang PBB dan Pajak Lainnya adalah sebuah solusi 

perangkat lunak yang dirancang untuk membantu pengelolaan piutang 

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) serta jenis pajak lainnya secara 

efisien. Aplikasi ini memungkinkan pengguna untuk mengimpor data 

piutang, dan membandingkannya dengan data real-time, serta 

menghasilkan laporan penerimaan dan sisa piutang yang akurat.. 

1.2. Spesifikasi Aplikasi 

1. Aplikasi dapat diakses secara daring di web browser seperti 

chrome atau firefox. 

2. Aplikasi direkomendasikan diakses menggunakan PC/Laptop sehingga 

tampilan akan terlihat secara maksimal. 

3. Adapun spesifikasi Teknologi aplikasi PIUTANG adalah sebagai 

berikut : 

o Pemrograman  : Java, JavaScript, TypeScript (NodeJs) 

o Database  : PostgreSQL, Redis 

o Framework  : NextJs 

1.3. Pengguna Aplikasi 

- Administrator 

Dapat mengakses seluruh menu dan modul dari aplikasi PIUTANG. 

Menambah role atau user dan membatasi akses role. 

- User 

Dapat mengakses menu dan modul dari aplikasi PIUTANG yang telah 

diatur oleh administrator.  
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2. PANDUAN PENGGUNAAN 

2.1. Cara Membuka Situs  

Untuk memulai akses terhadap aplikasi PIUTANG ini :  

1. Bukalah aplikasi PIUTANG melalui web browser (Chrome atau Mozila 

FireFox) dengan alamat url yang telah ditentukan. 

2. Kemudian tekan Enter pada tombol keyboard atau klik tombol Go pada 

browser.  

3. Akan muncul tampilan halaman depan aplikasi PIUTANG berupa halaman 

login.  

 

Login adalah proses autentikasi yang digunakan untuk 

mengidentifikasi dan memverifikasi identitas pengguna sebelum 

mereka diberikan akses ke suatu sistem, aplikasi, atau jaringan. 

Proses ini melibatkan pengguna memasukkan kredensial seperti 

username (nama pengguna) dan password (kata sandi) untuk masuk ke 

akun mereka.  

 

Gambar 1 Tampilan Web Login PIUTANG 
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2.2. Dashboard PIUTANG 

Sebuah antarmuka visual yang menyajikan informasi tentang laporan 

pemesanan dari restoran yang telah terdaftar, berikut tampilan 

dashboard dari aplikasi PIUTANG. 

  

 
Gambar 2 Tampilan Web Dashboard 

2.3. PBB Piutang 

Sub menu ini merupakan bagian dari aplikasi pengelolaan piutang 

PBB yang bertujuan untuk menampilkan daftar piutang yang telah 

diunggah (upload) ke dalam sistem. Sub menu ini juga menyediakan 

fitur untuk melihat detail pembayaran PBB melalui modal (pop-up) 

yang muncul setelah melakukan perbandingan data real-time. 
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2.3.1. List Piutang 

Tampilan List PBB Piutang menampilkan data piutang dalam bentuk 

tabel yang terstruktur dengan kolom-kolom yang relevan. Tampilan 

ini juga dilengkapi dengan fitur-fitur interaktif untuk 

memudahkan pengelolaan data. 

 

Gambar 3 Tampilan PBB List Piutang 

2.3.2. Modal Detail Pembayaran 

Modal Detail Pembayaran adalah sebuah pop-up window yang muncul 

di atas tampilan List Piutang PBB ketika pengguna mengklik tombol 

"Lihat Detail" pada baris data tertentu. Modal ini menampilkan 

informasi rinci tentang pembayaran piutang PBB, termasuk riwayat 

pembayaran, sisa piutang, dan hasil perbandingan dengan data 

real-time. 
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Gambar 4 Modal Detail Pembayaran 

 

2.3.3. Modal Catatan Piutang 

Modal Catatan Piutang adalah sebuah pop-up window yang muncul 

ketika pengguna ingin melihat atau menambahkan catatan terkait 

data piutang. Modal ini memungkinkan pengguna untuk menyimpan 

catatan secara langsung ke dalam sistem, sehingga catatan 

tersebut dapat diakses dan digunakan untuk keperluan pelacakan, 

pelaporan, atau audit di masa mendatang. 

 
Gambar 5 Modal Detail Catatan 

2.4. PBB Import Piutang 

Menu Import Piutang PBB adalah fitur yang memungkinkan pengguna 

untuk mengunggah data piutang PBB ke dalam sistem menggunakan file 

Excel. File Excel yang diunggah harus mengikuti format yang telah 
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ditentukan oleh sistem untuk memastikan data dapat diproses dengan 

benar. Setelah data diimpor, sistem akan memvalidasi dan memproses 

data tersebut untuk disimpan ke dalam database. 

 

Gambar 6 Pbb Import Piutang 

2.5. PBB Laporan 

Menu Laporan PBB adalah fitur yang memungkinkan pengguna untuk 

menghasilkan laporan terkait piutang, penerimaan, dan rekap 

penerimaan PBB. Laporan ini dapat dicetak dalam format yang rapi 

dan informatif, sesuai dengan kebutuhan pengguna. Fitur ini sangat 

berguna untuk keperluan pelaporan internal, audit, atau pelaporan 

kepada pihak terkait.  

 

Gambar 7 Pbb Laporan 
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2.6. Pajak Lainnya Piutang 

Sub Menu Pajak Lainnya Piutang adalah bagian dari aplikasi 

pengelolaan piutang yang khusus menangani piutang dari jenis pajak 

selain PBB. Sub menu ini menampilkan daftar piutang yang telah 

diunggah ke sistem dan menyediakan fitur untuk melihat detail 

pembayaran serta membandingkan data dengan informasi real-time.  

2.6.1. List Piutang 

Tampilan List Piutang Pajak Lainnya menampilkan daftar piutang 

dari berbagai jenis pajak selain PBB dalam bentuk tabel yang 

terstruktur. Tampilan ini dilengkapi dengan fitur-fitur 

interaktif untuk memudahkan pengguna dalam mengelola dan 

memantau piutang pajak lainnya. 

  

Gambar 8 List Piutang Pajak Lainnya 

2.6.2. Modal Detail Pembayaran 

Modal Detail Pembayaran Pajak Lainnya adalah sebuah pop-up window 

yang muncul di atas tampilan List Piutang Pajak Lainnya ketika 

pengguna mengklik tombol "Lihat Detail Pembayaran" pada baris 

data tertentu. Modal ini menampilkan informasi rinci tentang 

pembayaran piutang pajak lainnya, termasuk riwayat pembayaran, 

sisa piutang, dan hasil perbandingan dengan data real-time. 
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Gambar 9 Modal Detail Pembayaran Pajak Lainnya 

2.6.3. Modal Catatan Piutang 

Modal Detail Catatan Pajak Lainnya adalah sebuah pop-up window 

yang muncul ketika pengguna memilih untuk melihat atau 

menambahkan catatan terkait piutang pajak lainnya. Modal ini 

menampilkan daftar catatan yang sudah ada atau untuk menambahkan 

catatan baru. 

  

Gambar 10 Modal detail Catatan Pajak Lainnya  

2.7. Pajak Lainnya Import Piutang 

Menu Import Pajak Lainnya adalah fitur yang memungkinkan pengguna 

untuk mengunggah data piutang pajak lainnya ke dalam sistem 

menggunakan file Excel. File Excel yang diunggah harus mengikuti 
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format yang telah disepakati oleh sistem untuk memastikan data 

dapat diproses dengan benar. Setelah data diimpor, sistem akan 

memvalidasi dan memproses data tersebut untuk disimpan ke dalam 

database. 

 

Gambar 11 Pajak Lainnya Import Piutang 

2.8. Pajak Lainnya Laporan 

Menu Laporan Pajak Lainnya adalah fitur yang memungkinkan pengguna 

untuk menghasilkan laporan terkait piutang, penerimaan, dan rekap 

penerimaan dari jenis pajak selain PBB. Laporan ini dapat dicetak 

dalam format PDF untuk keperluan dokumentasi atau diekspor ke 

format Excel (XLS) untuk analisis lebih lanjut. Fitur ini sangat 

berguna untuk keperluan pelaporan internal, audit, atau pelaporan 

kepada pihak terkait. 
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Gambar 12 Laporan Pajak Lainnya 

2.9. Rekap Pajak 

Menu Rekap Laporan Semua Pajak adalah fitur yang memungkinkan 

pengguna untuk menghasilkan laporan rekap yang mencakup semua jenis 

pajak, baik PBB maupun pajak lainnya, berdasarkan tahun yang 

dipilih. Laporan ini memberikan ringkasan data piutang, 

penerimaan, dan kinerja pemungutan pajak dalam satu tampilan yang 

terstruktur. 

 

Gambar 13 Rekap Laporan Pajak 
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2.10. Akun 

2.10.1. Role 

Akun Role atau "peran akun" merujuk pada hak akses atau izin 

yang diberikan kepada akun dalam sistem. Role ini menentukan apa 

saja yang dapat dilakukan oleh pengguna dengan akun tersebut, 

seperti apakah mereka dapat melihat, mengedit, atau menghapus 

data. Misalnya, dalam sebuah sistem manajemen, role "Admin" 

mungkin memiliki akses penuh untuk mengelola seluruh fitur dan 

pengguna, sementara role "User" mungkin hanya memiliki akses 

terbatas untuk melihat atau mengedit data tertentu 

 

Gambar 14 Akun Role 

 

Gambar 15 Modal Ubah Role  
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Gambar 16 Role Permissions 

2.10.2. User 

Akun Users adalah akun yang dimiliki oleh pengguna individu dalam 

suatu sistem. Setiap user biasanya memiliki akun unik yang memuat 

informasi pribadi, riwayat penggunaan, dan hak akses sesuai 

dengan role yang telah ditetapkan. Akun ini memungkinkan pengguna 

untuk berinteraksi dengan sistem, melakukan tugas tertentu, dan 

mengakses informasi yang sesuai dengan hak akses mereka. 

 

Gambar 17 List Akun Users 
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Gambar 18 Modal Ubah Users 

 

 

Gambar 19 Modal Ubah Password Users 

 

2.11. Logout 

Tombol Logout adalah elemen antarmuka yang digunakan untuk 

mengakhiri sesi pengguna dalam suatu aplikasi atau sistem. Ketika 

mengklik tombol ini, mereka secara resmi dikeluarkan dari akun 

mereka, dan sesi mereka diakhiri dan akan dialihkan ke halaman 

login. 


