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1. PENDAHULUAN

1.1 DESKRIPSI APLIKASI

ITAX PBB merupakan aplikasi berbasis web yang dapat digunakan dengan tujuan

membantu petugas dalam melakukan pendaftaran dan pelayanan PBB secara online.

Dengan adanya aplikasi ini, petugas tidak perlu input manual melainkan bisa

mendaftarkan dan melakukan pelayanan secara online yang mana data PBB tersebut

nantinya akan diproses oleh sistem.

1.2 SPESIFIKASI APLIKASI

1. Aplikasi dapat diakses di berbagai Web browser seperti Google Chrome, Mozilla

Firefox, IE dll.

2. Aplikasi direkomendasikan diakses menggunakan PC/Laptop sehingga tampilan akan

terlihat secara maksimal.

3. Aplikasi membutuhkan jaringan internet.

1.3 PENGGUNA APLIKASI

1. Petugas

Dapat melakukan pendaftaran, pelayanan, pengolahan PBB serta dapat memproses

data yang telah diinputkan.

2. Verifikator

Dapat melakukan verifikasi berkas dan nilai PBB, terhadap data pendaftaran PBB

yang diajukan oleh Petugas atau Admin.

3. Kaban

Dapat melakukan validasi data PBB yang telah melalui tahapan verifikasi dan

pembayaran.

4. Admin

Dapat mengakses keseluruhan menu di aplikasi itax PBB.



1.4 MODUL APLIKASI

1. Dashboard

Modul ini digunakan untuk Melihat hasil perolehan serta target dan realisasi.

2. Pelayanan

Modul ini digunakan untuk melakukan Permohonan individu dan kolektif, proses

penyelesaian dan cetak laporan dan tanda terima.

3. Pendataan

Modul ini digunakan untuk melakukan input data spop dan lspop. Dalam tahapan

Pendataan ini, admin dapat melakukan proses untuk melakukan perubahan data,

penghapusan data sistep dan penonaktifan nomor objek pajak.

4. Proses

Modul ini digunakan untuk melakukan melakukan simulasi, penilaian, penetapan,

dan cetak.

5. Lihat

Modul ini digunakan oleh admin untuk melihat data objek pajak, penetapan, riwayat,

dan referensi.

6. Pembayaran

Modul ini digunakan untuk melakukan data verifikasi pembayaran yang telah

diselesaikan oleh wajib pajak, sehingga akan dicatatkan pelaporan dan detil data

transaksinya untuk dilakukan validasi.

7. Penagihan

Modul ini digunakan untuk melihat cek data tunggakan dan daftar himbauan

8. Referensi

Modul ini digunakan untuk mengisi data utama yang akan di singkronisasikan sebagai

pemanggil fungsi untuk melakukan proses penggunaan PBB

9. Master

Modul ini berupa seluruh data cakupan dari ITAX PBB



2. PANDUAN PENGGUNAAN

2.1 LANGKAH MASUK APLIKASI

Untuk masuk pada itax PBB adalah sebagai berikut:

1. Buka aplikasi itax PBB pada Web Browser (Google, Microsoft Edge, dll).

2. Masukan username dan password.

3. Tekan tombol Sign In.

Gambar 2.1.1 Login Aplikasi

4. Ketika Login sukses akan diarahkan ke halaman awal dari suatu website/homepage

yang berisi beberapa penjelasan singkat dari aplikasi itax PBB.



Gambar 2.1.2 Homepage Aplikasi

Berikut penjelasan singkat aplikasi Itax PBB :

Gambar 2.1.3 Penjelasan Singkat Aplikasi



2.2 PELAYANAN

Adapun untuk PELAYANAN PBB berisi :

1. PERMOHONAN

pada menu ini kita akan disuguhkan dengan dua pilihan menu yaitu, permohonan

untuk mengajukan data secara individu dan kolektif untuk untuk melakukan

permohonan dalam jumlah data yang banyak.

1. INDIVIDU

dalam menu individu kita dapat mengajukan berbagai macam

permohonan yang telah diakomodir oleh ITAX PBB, berikut adalah

tampilannya dan prosesnya.

Gambar 2.2.1 List permohonan individu

disini kita dapat melihat banyak list data pelayanan permohonan

secara individu dengan status belum siproses, sedang diproses dan

diberikan kepada wajib pajak, dan sebagai langkah awal kita akan

melakukan proses untuk menambahkan layanan dengan menekan

tombol ( + Pelayanan ).



Gambar 2.2.2 Button Tambah Pelayanan

Setelah menekan tambah pelayanan makan akan tampil form yang
dapat admin isi sebagai sebagai referensi dari data wajib pajak, berikut
adalah tampilan formulirnya banyak jenis pelayanan berupa

● pendaftaran data baru.
● mutasi objek dan subjek
● pembetulan SPPT, SKP, dan STP
● pembatalan SPPT, SKP, dan STP
● salinan SPPT, SKP, dan STP
● Pengurangan PBB
● Keberatan PBB
● penundaan tanggal jatuh tempo
● dan pemberian informasi PBB

Gambar 2.2.3 Button Form pelayanan individu

setelah mengisi form yang telah disediakan maka mulai upload untuk
melengkapi dokumen yang wajib pajak berikan datanya dengan
tampilan :



Gambar 2.2.4 Upload dan simpan dokumen

begitu sama halnya apabila melakukan pengajuan form dengan
berbagai jenis pelayanannya.

Gambar 2.2.5 Form Pendaftaran Data Baru



Gambar 2.2.6 Form Mutasi Objek/subjek

Gambar 2.2.7 Form pembetulan SPPT, SKP, dan STP



Gambar 2.2.8 Form pembatalan SPPT, SKP, dan STP

Gambar 2.2.9 Form salinan SPPT, SKP, dan STP



Gambar 2.2.10 Form Pengurangan PBB

Gambar 2.2.11 Form Keberatan PBB



Gambar 2.2.12 Form penundaan tanggal jatuh tempo

Gambar 2.2.12 Form pemberian informasi PBB



kembali kepada menu individual kita dapat melihat listing data dan
terdapat beberapa aksi yang berbeda tergantung status yang terlihat
seperti :

Gambar 2.2.13 aksi saat status sedang di proses

pada status belum diproses admin dapat melakukan pengubahan data,
hapus data dan cetak tanda terima.

Gambar 2.2.14 aksi saat status belum diproses

dan menu aksi disable ketika data sudah di cetak dengan status sudah
diserahkan ke wp.

Gambar 2.2.15 aksi saat status sudah diserahkan ke wp



2. KOLEKTIF

dalam menu kolektif kita dapat mengajukan berbagai macam

permohonan yang telah diakomodir oleh ITAX PBB dengan data lebih

dari satu, berikut adalah tampilannya dan prosesnya.

Gambar 2.2.16 List permohonan kolektif

disini kita dapat melihat banyak list data pelayanan permohonan

secara kolektif dengan status belum siproses, sedang diproses dan

diberikan kepada wajib pajak, dan sebagai langkah awal kita akan

melakukan proses untuk menambahkan layanan dengan menekan

tombol ( + Pelayanan ).

Gambar 2.2.17 Button Tambah Pelayanan

Setelah menekan tambah pelayanan maka akan tampil form yang
dapat admin isi sebagai sebagai referensi dari data wajib pajak, berikut
adalah tampilan formulirnya.



Gambar 2.2.18 Button Form pelayanan kolektif

setelah mengisi form yang telah disediakan maka mulai upload untuk
melengkapi dokumen yang wajib pajak berikan datanya dengan
tampilan :

Gambar 2.2.19 Upload dan simpan dokumen



kembali kepada menu kolektif kita dapat melihat listing data dan
terdapat beberapa aksi yang tergantung status yang terlihat seperti :

Gambar 2.2.20 aksi saat status belum di proses

terlihat status yang berbeda dengan individu saat proses kolektif
status yang tampil adalah belum diproses, siap cetak, ditolak,
diserahkan WP.



2. PROSES

pada menu ini kita akan disuguhkan dengan dua pilihan menu yaitu, proses untuk

melakukan penyelesaian dan penyerahan ke pada wajib pajak atas data yang telah di

proses di permohonan individu atau kolektif.

1. PENYELESAIAN

dalam menu penyelesaian kita dapat mencari data dan melakukan

proses terhadap data yang kita verifikasi terhadap data permohonan

dengan status belum diproses, sedang diproses dan di serahkan ke

wajib pajak.

Gambar 2.2.21 List Penyelesaian

saat menekan aksi dari status belum di proses maka akan

menampilkan data proses yang akan di direct ke menu yang akan

ditampilkan dibawah ini.



Gambar 2.2.22 proses penyelesaian pendaftaran data baru

akan tampil aksi ketika di klik untuk di terima atau ditolak, ketika

ditolak wajib pajak harus mengajukan kembali data yang wajib

dilengkapi atau diperbaharui, apabila telah di terima maka status pada

list penyelesaian akan berubah seperti gambar di bawah ini.

Gambar 2.2.23 sedang diproses

ketika aksi pada status sedang di proses di klik maka akan tampil

proses dan saat di klik akan berpndah halaman untuk melakukan

proses penyelesaian dengan aksi ketika di klik berupa ubah data,

lakukan penilaian dan penetapan.



Gambar 2.2.24 proses penyelesaian pendaftaran data baru

ketika aksi ubah data di klik maka akan berpindah kepada menu spop

dan lspop untuk dilakukan perubahan atau udate dari data yang

dimiliki oleh wajib pajak.

Gambar 2.2.25 menu SPOP dan LSPOP



ketika aksi penilaian dan penetapan di klik maka akan akan muncul
pop up untuk diberikan tanggal terbit dan tanggal jatuh tempo dari
data yang dimiliki oleh wajib pajak.

Gambar 2.2.26 pop up penilaian dan penetapan



2. PENYERAHAN

dalam menu penyerahan kita dapat memasukan nomor pelayanan

untuk dilakukan proses pada tahap selanjutnya dengan tampilan

sebagai berikut.

Gambar 2.2.27 penyerahan berkas

setelah masuk pada tampilan penyerahan berkas maka kita akan
diarahkan agar menginput nomor pelayanan dan menekan button
proses.

Gambar 2.2.28 proses

saat menekan proses maka data yang telah kita lakukan di proses
sebelumnya yang telah diserahkan kepada wajib pajak akan tampil
untuk disimpan.



Gambar 2.2.29 penyerahan berkas

ketika penyerahan berkas di proses ada pop up yang akan muncul
ketika klik proses berhasil dan tidak.

Gambar 2.2.30 berkas pelayanan sudah diterima

Gambar 2.2.31 nomor pelayanan belum selesai di proses



3. CETAK

pada menu ini kita akan disuguhkan dengan tiga pilihan menu yaitu, cetak file
keluaran, laporan pelayanan, dan tanda terima pelayanan.

1. FILE KELUARAN

dalam menu file keluaran sudah mengakomodir berbagai kebutuhan

dikarenakan sudah tersedianya beberapa fiter seperti jenis pelayanan,

tahun pelayanan, bundel pelayanan, urutan awal dan akhir seperti

tampilan berikut ini :

Gambar 2.2.32 cetak file keluaran

2. LAPORAN PELAYANAN

dalam menu cetak laporan pelayanan sudah mengakomodir berbagai

kebutuhan dikarenakan sudah tersedianya beberapa fiter seperti

tanggal awal dan akhir pelayanan dan jenis pelayanan, seperti

tampilan berikut ini :



Gambar 2.2.33 cetak laporan pelayanan

3. LAPORAN TANDA TERIMA PELAYANAN

dalam menu cetak laporan tanda terima pelayanan sudah

mengakomodir berbagai kebutuhan dikarenakan sudah tersedianya

beberapa fiter seperti tahun pelayanan, bundel pelayanan, tanggal

awal dan akhir pelayanan, seperti tampilan berikut ini :

Gambar 2.2.33 cetak laporan pelayanan



2.3 PENDATAAN

Adapun untuk pendataan PBB berisi :

1. PENDATAAN

pada menu ini kita akan disuguhkan dengan banyak opsi menu untuk mendata dalam

ruang lingkup cakupan PBB yaitu :

● SPOP

● LSPOP

● Tanda Terima SPPT

● SK Kepala Daerah

● Laporan Pendataan

● Perubahan Jalan Standard

● Perubahan RT/RW Massal

● Perubahan ZNT Terseleksi

● Hapus Data Sistep

● Pemekaran Wilayah

● Non-Aktifkan NOP

● DBKB Standard

● DBKB Non-Standard

Pertama kita akan melihat modul tampilan pendataan dengan tampilan sebagai

berikut :

Gambar 2.2.34 modul pendataan



1. SPOP

dalam menu SPOP terdapat jenis transaksi seperti perekaman data OP,

Pemutakhiran data OP, Penghapusan OP, dan penghapusan status OP

Bersama, berikut adalah tampilannya dan prosesnya dengan contoh

pemutakhiran data OP.

Gambar 2.2.35 Formulir SPOP

dan tekan simpan setelah mengisi seluruh data spop.

Gambar 2.2.36 simpan SPOP



2. LSPOP

dalam menu LSPOP terdapat jenis transaksi seperti perekaman data

bangunan, Pemutakhiran data Bangunan, Penghapusan data

bangunan, dan penilaian individu, berikut adalah tampilannya dan

prosesnya dengan contoh perekaman data bangunan.

Gambar 2.2.35 Formulir LSPOP data bangunan

dan tekan tambah data bangunan, setelah itu tekan simpan.

Gambar 2.2.36 simpan LSPOP



3. TANDA TERIMA SPPT

dalam menu tanda terima sppt terdapat beberapa filter, lalu kemudian

isi dan proses.

Gambar 2.2.35 tanda terima sppt

4. SK KEPALA DAERAH

dalam menu SK kepala daerah terdapat beberapa filter, lalu kemudian

isi dan cetak.

Gambar 2.2.35 SK kepala daerah



5. JALAN STANDARD

dalam menu jalan standard terdapat list data, lalu kemudian isi dan

proses.

Gambar 2.2.35 tanda terima sppt

6. SK KEPALA DAERAH

dalam menu SK kepala daerah terdapat beberapa filter, lalu kemudian

isi dan cetak.

Gambar 2.2.35 SK kepala daerah



7. JALAN STANDARD

dalam menu jalan standard kita dapat merubah data jalan yang

menjadi patokan yang ada dalam aplikasi ITAX PBB, kita dapat

melakukan aksi yaitu tambah, edit dan hapus.

Gambar 2.2.36 jalan standard

8. PERUBAHAN RT ATAU RW MASSAL

dalam menu perubahan rt atau rw masal dapat di pergunakan sebagai

bahan referensi ketika kita ingin merubah data dari rw tersebut.

Gambar 2.2.37 perubahan rt rw masal



9. PERUBAHAN ZNT MASSAL

dalam menu perubahan znt masal dapat digunakan untuk merubah

letak dari znt lama ke znt baru.

Gambar 2.2.38 perubahan znt massal

10. PERUBAHAN ZNT TERSELEKSI

dalam menu perubahan znt terseleksi terdapat berbagai jenis filter

untuk mempermudah kegiatan pencarian, setelah klik proses maka

akan tampil list dari data znt.

Gambar 2.2.39 perubahan znt terseleksi



11. HAPUS DATA SISTEP

dalam menu hapus data sistep kita dapat langsung mengeksekusi data

yang ingin di hapus berdasarkan filter yang tersedia.

Gambar 2.2.40 hapus data sistep

12. PEMEKARAN WILAYAH

sistem itax pbb sendiri dapat mengakomodir perubahan wilayah

apabila daerah mengalami pemekaran dengan info dan filter yang

cukup detail dan mewakili..

Gambar 2.2.41 pemekaran wilayah



13. NON AKTIFKAN NOP

fitur ini dipergunakan apabila admin yang memiliki wewenang ingin

menonaktifkan nop yang ada dengan filter kecamatan dan kelurahan

untuk mencari dan tambah nop untuk langsung memasukan ke daftar

penonaktifan.

Gambar 2.2.42 non aktifkan nop

14. DBKB STANDARD

berisikan informasi dari detail data dbkb.

Gambar 2.2.41 pemekaran wilayah



15. DBKB NON STANDARD

berisikan informasi dari detail data dbkb non standard berdasarkan

kategori dari permasing-masing jenis jpb.

Gambar 2.2.42 DBKB NON DTANDARD



2.3 PROSES

Adapun untuk Proses PBB berisi :

1. PROSES

pada menu ini kita akan disuguhkan dengan banyak opsi menu untuk memproses

dalam ruang lingkup cakupan PBB yaitu :

● SIMULASI

● PENILAIAN

● PENETAPAN

● CETAK

● DBKB NON STANDARD

berisikan informasi dari detail sub menu dari halaman proses yang dapat dilihat

tampilannya saebagai berikut.

Gambar 2.2.43 DBKB NON DTANDARD



1. PERUBAHAN NIR

berisikan informasi dari list NIR berdasarkan kategori dari

permasing-masing kode ZNT dan aksi yang dapat dilakukan adalan

sinkron NIR, Perubahan NIR, ubah dan hapus.

Gambar 2.2.44 perubahan NIR

2. SIMULASI PENILAIAN MASSAL

berupa simulasi penilaian massal berdasarkan wilayah yang ada

Gambar 2.2.45 Penilaian Massal



3. SIMULASI LAPORAN PENILAIAN

berupa simulasilaporan penilaian berdasarkan wilayah yang ada

Gambar 2.2.46 simulasi laporan penilaian

4. SIMULASI CETAK MASSAL

berupa simulasi cetak massal berdasarkan wilayah yang ada dan di

cetak.

Gambar 2.2.47 cetak Massal



5. PENILAIAN TERSELEKSI

pada menu ini akan ditampilkan penilaian dengan terseleksi

berdasarkan filter yang tersedia.

Gambar 2.2.48 penilaian terseleksi

6. PENILAIAN MASSAL

pada menu ini akan ditampilkan penilaian massal berdasarkan filter

yang tersedia.

Gambar 2.2.49 penilaian massal



7. LAPORAN PENILAIAN

pada menu in akan ditampilkan laporan penilaian berdasarkan filter

yang tersedia.

Gambar 2.2.50 laporan penilaian

8. PENILAIAN TERSELEKSI

pada menu ini akan ditampilkan penilaian dengan terseleksi

berdasarkan filter yang tersedia.

Gambar 2.2.51 penilaian terseleksi



9. PENETAPAN TERSELEKSI

pada menu ini akan ditampilkan penetapan terseleksi berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.52 penetapan terseleksi

10. PENETAPAN MASSAL

pada menu ini akan ditampilkan penetapan massal berdasarkan filter

yang tersedia.

Gambar 2.2.53 penetapan massal



11. CETAK TERSELEKSI

pada menu inI akan ditampilkan cetak dengan terseleksi berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.54 cetak terseleksi

12. CETAK MASSAL

pada menu ini akan ditampilkan cetak massal berdasarkan filter yang

tersedia dan cetak.

Gambar 2.2.55 cetak massal



2.4 LIHAT

Adapun untuk lihat PBB berisi :

1. LIHAT

pada menu ini kita akan disuguhkan dengan banyak opsi menu untuk melihat dalam

ruang lingkup cakupan PBB yaitu :

● Rincian SPOP/LSPOP

● RIngkas Objek Pajak

● NOP Terbesar

● NOP Mutasi Pecah

● Perubahan NOP

● Objek Nilai Individu

● Objek Tanah Kosong

● Objek Fasilitas UMUM

● Objek Telah di hapus

● Rincian SPPT

● Relasi Wajib Pajak

● Riwayat Wajib Pajak

● Riwayat Objek Pajak

● Riwayat SPPT

● Jalan Standard

● Kelas Tanah

● Kelas Bangunan

● Laporan Harga Resource

● Nilai Individu < Sistem

● Data ZNT/NIR



Pertama kita akan melihat modul tampilan lihat dengan tampilan sebagai berikut :

Gambar 2.2.56 modul lihat

1. RINCIAN SPOP/LSPOP

pada menu ini akan ditampilkan spop/lspop berdasarkan filter yang

tersedia.

Gambar 2.2.57 rincian spop/lspop



2. RINGKAS OBJEK PAJAK

pada menu ini akan ditampilkan list ringkas objek pajak berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.58 ringkas objek pajak

3. NOP TERBESAR

pada menu ini akan ditampilkan nop terbesar berdasarkan filter yang

tersedia.

Gambar 2.2.59 NOP TERBESAR



4. NOP MUTASI PECAH

pada menu ini akan ditampilkan nop mutasi pecah berdasarkan filter

yang tersedia..

Gambar 2.2.60 nop mutasi pecah

5. PERUBAHAN NOP

pada menu ini akan ditampilkan perubahan nop berdasarkan filter

yang tersedia.

Gambar 2.2.61 perubahan nop



6. OBJEK NILAI INDIVIDU

pada menu ini akan ditampilkan list objek nilai individu berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.62 list objek nilai individu

7. OBJEK TANAH KOSONG

pada menu ini akan ditampilkan list objek tanah kosong berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.63 list objek tanah kosong



8. OBJEK FASILITAS UMUM

pada menu ini akan ditampilkan list objek fasilitas umum berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.64 list objek fasilitas umum

9. OBJEK TELAH DIHAPUS

pada menu ini akan ditampilkan list objek telah dihapus berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.65 list objek telah dihapus



10. RELASI WAJIB PAJAK

pada menu ini akan ditampilkan relasi wajib pajak berdasarkan filter

yang tersedia.

Gambar 2.2.66 relasi wajib pajak

11. RIWAYAT WAJIB PAJAK

pada menu ini akan ditampilkan riwayat wajib pajak berdasarkan filter

yang tersedia.

Gambar 2.2.67 riwayat wajib pajak



12. RIWAYAT OBJEK PAJAK

pada menu ini akan ditampilkan riwayat objek pajak berdasarkan filter

yang tersedia.

Gambar 2.2.67 riwayat objek pajak

13. RIWAYAT SPPT

pada menu ini akan ditampilkan riwayat SPPT berdasarkan filter yang

tersedia.

Gambar 2.2.67 riwayat SPPT



14. REFERENSI JALAN STANDARD

pada menu ini akan ditampilkan jalan standard berdasarkan filter yang

tersedia.

Gambar 2.2.67 jalan standard

15. REFERENSI JALAN STANDARD

pada menu ini akan ditampilkan jalan standard berdasarkan filter yang

tersedia.

Gambar 2.2.67 jalan standard



16. REFERENSI KELAS TANAH

pada menu ini akan ditampilkan referensi kelas tanah berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.68 kelas tanah

17. REFERENSI KELAS BANGUNAN

pada menu ini akan ditampilkan referensi kelas bangunan berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.69 kelas referensi kelas tanah



18. LAPORAN HARGA RESOURCE

pada menu ini akan ditampilkan laporan harga resource berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.70 kelas laporan harga resource

19. NILAI INDIVIDU < SISTEM

pada menu ini akan ditampilkan list nilai individu < sistem berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.71 kelas nilai individu < sistem



20. DATA NIR/ZNT

pada menu ini akan ditampilkan data nir/znt berdasarkan filter yang

tersedia.

Gambar 2.2.72 kelas data nir/znt



2.5 PEMBAYARAN

Adapun untuk pembayaran PBB berisi :

1. PEMBAYARAN

pada menu ini kita akan disuguhkan dengan banyak opsi menu untuk melakukan

pembayaran dalam ruang lingkup cakupan PBB yaitu :

● Pencatatan STTS Tunggal

● Pencatatan STTS Multi tahun

● Pembatalan Pembayaran

● Catatan Pembayaran

● Peneriaman per tanggal

● penerimaan per bank

● penerimaan per kelurahan

● realisasi penerimaan

Pertama kita akan melihat modul tampilan Pembayaran dengan tampilan sebagai

berikut :

Gambar 2.2.73 modul Pembayaran



1. PENCATATAN STTS TUNGGAL

pada menu ini akan ditampilkan pencatatan stts tunggal berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.74 stts tunggal

2. PENCATATAN STTS MULTI TAHUN

pada menu ini akan ditampilkan pencatatan stts multi tahun

berdasarkan filter yang tersedia.

Gambar 2.2.75 stts multi tahun



3. PEMBATALAN PEMBAYARAN

pada menu ini akan ditampilkan pembatalan pembayaran berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.76 pembatalan pembayaran

4. CATATAN PEMBAYARAN

pada menu ini akan ditampilkan catatan pembayaran berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.77 catatan pembayaran



5. CETAK PENERIMAAN PER TANGGAL

pada menu ini akan ditampilkan penerimaan pertanggal berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.78 Penerimaan pertanggal

6. CETAK PENERIMAAN PER BANK

pada menu ini akan ditampilkan penerimaan per bank berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.79 Penerimaan per bank



7. CETAK PENERIMAAN PER KELURAHAN

pada menu ini akan ditampilkan penerimaan per kelurahan

berdasarkan filter yang tersedia.

Gambar 2.2.80 Penerimaan per kelurahan

8. CETAK REALISASI PENERIMAAN

pada menu ini akan ditampilkan realisasi penerimaan berdasarkan

filter yang tersedia.

Gambar 2.2.81 Realisasi penerimaan



2.6 PENAGIHAN

Adapun untuk penagihan PBB berisi :

1. PENAGIHAN

pada menu ini kita akan disuguhkan dengan banyak opsi menu untuk melakukan

penagihan dalam ruang lingkup cakupan PBB yaitu :

● Tunggakan per kabupaten

● Tunggakan per kecamatan

● Tunggakan per kelurahan

● Tunggakan Per NOP

● HImbauan per kabupaten

● Himbauan per kecamatan

● Himbauan per kelurahan

● Himabauan per NOP

Pertama kita akan melihat modul tampilan Penagihan dengan tampilan sebagai

berikut :

Gambar 2.2.82 modul Penagihan



2.7 REFERENSI

Adapun untuk penagihan PBB berisi :

1. REFERENSI

pada menu ini kita akan disuguhkan dengan banyak opsi menu untuk melihat

referensi dalam ruang lingkup cakupan PBB yaitu :

● Copy Data Tahun Lalu

● NJOPTKP

● PBB Minimal

● Daftar Buku

● Blok

● Peta ZNT

● Perubahan NIR

● Kelas Tanah

● Kelas Bangunan

● Harga Resource

● Tarif PBB

● TP Massal

● Peraturan Daerah

● Laporan Referensi

modul tampilan referensi dengan tampilan sebagai berikut :

Gambar 2.2.83 modul Pembayaran



2.8 MASTER

2.8.1 MASTER

1. Pada Halaman Master disini akan dilihat semua data utama yang berfungsi pada
keseluruhan modul sistem pada ITAX PBB.

2. Dimulai dengan halaman Wilayah, admin dapat melihat data wilayah yang berisi Provinsi,
kabupaten/kota, kecamatan, dan kelurahan, dengan fitur tambah edit dan hapus.

Gambar 2.3.84 Master wilayah

3. lalu klik button tambah provinsi apabila akan menambah data wilayah untuk
dipergunakan di aplikasi ITAX PBB.

Gambar 2.3.85 Tambah wilayah



4. lalu akan muncul opsi form sebagai berikut lalu simpan

Gambar 2.3.86 Form Tambah wilayah

5. Pada halaman Pembayaran, admin dapat melihat data bank pusat, bank cabang, dan
loket pembayaran, dengan fitur tambah edit dan hapus.

Gambar 2.3.87 Master Pembayaran

6. lalu klik button tambah provinsi apabila akan menambah data wilayah untuk
dipergunakan di aplikasi ITAX PBB.

Gambar 2.3.88 Tambah Bank Pusat



7. lalu akan muncul opsi form sebagai berikut lalu simpan

Gambar 2.3.89 Form Tambah wilayah

8. Pada halaman Kepegawaian, admin dapat melihat data Kepegawaian dengan sub menu
pegawai, jabatan, golongan dan pangkat.

Gambar 2.3.90 Master Kepegawaian



9. Pada halaman Kepegawaian, admin dapat melihat data Kepegawaian dengan sub menu
pegawai, jabatan, golongan dan pangkat.

Gambar 2.3.91 Master Kepegawaian

10. Pada halaman Instansi, terdapat detail informasi dari instansi yang memakai aplikasi
ITAX PBB.

Gambar 2.3.92 Master Instansi



11. Pada halaman Rekening, terdapat detail informasi dari rekening kode atas sumber dana
yang digunakan pada aplikasi ITAX PBB.

Gambar 2.3.93 Master Rekening

12. Pada halaman Pengguna, terdapat detail informasi dari role akses atau admin yang
digunakan pada aplikasi ITAX PBB dan bisa melakukan tambah admin berdasarkan
kebutuhan, edit, dan hapus role pengguna.

Gambar 2.3.94 Master Pengguna



13. Pada halaman Pengaturan, terdapat detail output yang diinginkan menyesuaikan dari
kebutuhan instansi termasuk pergub dan perwal berupa environtment state pajak dan
denda, pendapatan, tanda tangan pejabat yang berwenang dan template SK.

Gambar 2.3.95 Master Pengaturan



3.  PENUTUP
Berikut adalah semua tampilan dari semua aplikasi itax PBB, dan membuat buku panduan
ini dapat dipergunakan sebagaimana mestinya dengan penjelasan detil, permasing-masing
menu.


